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RESUMO

Objetivo: Realizar uma revisdo integrativa da literatura sobre o cuidado humanizado ao recém-nascido (RN)
prematuro na UTIN. Métodos: Trata-se de uma revisdo integrativa da literatura por meio da base de dados
da Biblioteca Virtual em Saude (BVS), na qual os artigos foram encontrados em literatura latino-americana e
do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS) e Scientific Eletronic Library Online (SCIELO), as buscas foram
realizadas durante o periodo fevereiro a junho de 2021, aplicando-se critérios de inclusdo e exclusdo que
culminou na utilizacdo de 19 artigos. Resultados: A procura pela evolugdo e diminuicdo dos danos dentro de
uma UTIN elencou a humanizagdo no decorrer dos anos como uma das configuracdes de grande
importancia para o cuidado ao neonato. Observando o paciente em sua condicdo especifica e individual, a
humanizacdo auxilia a evitar consequéncias traumaticas durante o restabelecimento dos padrdes fisioldgicos
do bebé. Considera¢des Finais: O estudo mostrou que humanizar abrange muito mais do que técnicas, e
sim, inumeros fatores que auxiliam no conjunto de medidas a fim de restabelecer os padrdes fisioldgicos do
RN dentro da UTIN, mostrando a importancia da realizagdo de métodos especificos, citando o método
canguru, banho de imersdo enrolado e ofuroterapia, sucgdo ndo nutritiva, polvo croché, rede de descanso e
ninho.

Palavras-chave: Humanizacdo, Cuidados de Enfermagem, Assisténcia de Enfermagem, Recém-nascido
Prematuro, UTI Neonatal.

ABSTRACT

Objective: To carry out an integrative review of the literature on humanized care for premature newborns
(NBs) in the NICU. Methods: This is an integrative literature review using the Virtual Health Library (VHL)
database, in which articles were found in Latin American and Caribbean literature on Health Sciences
(LILACS) and Scientific Electronic Library Online (SCIELO), the searches were carried out during the period
from February to June 2021, applying inclusion and exclusion criteria, which resulted in the use of 19
articles. Results: The search for evolution and reduction of damage within a NICU has listed humanization
over the years as one of the settings of great importance for the care of the neonate. By observing the
patient in his/her specific and individual condition, humanization helps to avoid traumatic consequences
during the reestablishment of the baby's physiological patterns. Final Considerations: The study showed that
humanizing encompasses much more than technigues, but numerous factors that help in the set of
measures in order to restore the physiological patterns of the NB within the NICU, showing the importance
of carrying out specific methods, citing the kangaroo method, curled immersion bath and ofurotherapy,
non-nutritive suction, crochet octopus, hammock and nest.
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INTRODUGAO

Fundamenta-se por humanizagdo o processo de inser¢cdo de técnicas a fim de diminuir as
inconsisténcias relativas a assisténcia ao trabalho e acles prejudiciais nos servicos de saude.
Entendendo a necessidade de que esta ndo poderia ser algo restrito, o Ministério da Saude (MS)
criou a Politica Nacional de Humanizacdo (PNH) existente desde 2003. Nesse sentido, ressalta-se
gue em Unidade de Terapia Intensiva Neonatal (UTIN) o cuidado humanizado deve embasar-se no
principio do acolhimento, contribuindo assim para o fortalecimento do vinculo familia-equipe
(LEITE et al., 2020).

A UTIN configura-se um setor de alta complexidade com multiplos equipamentos
tecnoldgicos e profissionais qualificados, sendo um ambiente terapéutico adequado e seguro para
assisténcia ao recém-nascido (RN). Neste segmento, a equipe deve atentar, mediante a fragilidade
do RN, na realizacdo de técnicas incorretas e erros de medicacGes. Em vista disso, cria-se a
necessidade de a equipe de enfermagem conhecer e dominar técnicas durante a realizacdo dos
procedimentos de rotina e especificos, proporcionando um cuidado de qualidade envolvendo
interacdo e comunicagdo (RIBEIRO et al., 2016).

Nessa perspectiva, o Recém-nascido Pré-termo (RNPT) em sua maior parte, é considerado
de alto risco, podendo-se observar imaturidade em seus pulmdes resultando em apneia e
bradipneia, déficit aos processos metabdlicos e desenvolvimento cerebral, evidenciando assim a
vulnerabilidade a infeccGes. Portanto, antecedentes maternos como diabetes, hipertensdo arterial
ou infeccGes podem colaborar para incidéncia da prematuridade. (BARBOSA et al., 2021).
Ressaltando a este contexto, pode-se classificar em RNPT aqueles nascidos antes de 37 semanas
(RIBEIRO et al., 2016).

Dessa forma, atribui-se protocolos assistenciais ao cuidado humanizado, tendo por
objetivo melhorar a assisténcia e os cuidados ao RN, conforme apresentado no Quadro 1.

Quadro 1. Métodos assistenciais para o cuidado humanizado.

Método Descritivo Autor
Canguru Incentiva o contato pele a pele ao RN e sua familia. (GESTEIRA et al.,,
2016);
Banho de | Transmite a sensagdo equivalente ao meio uterino, | (SANTOS et al.,
imersdo proporcionando assim o relaxamento dele, e diferenciando-se | 2020, LEMOS et
enrolado e | pela técnica de imersao. al., 2020);
banho de ofurd
Sucgdo ndo | Auxilia ao alivio das dores e incomodos relacionados a | (VIRGENS et al,
nutritiva procedimentos invasivos. 2018)
Rede de | Por meio do envolvimento do RN em um pano, permite a | (COSTA et al,
descanso e ninho | sustentacgdo fornecendo o suporte postural e contribuindo para | 2019);
o desenvolvimento neurocomportamental, e a rede dentro da
incubadora que remete a sensagdo evidenciada do meio uterino
e permite a diminuicdo de fatores adversos decorrentes a
imaturidade.
Polvo Propicia de forma lddica, uma melhor construcdo na | (SIQUEIRA et al,
neurocognicdo do recém-nascido. 2019).

Fonte: COSTA e MARTINS, 2021.
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Retratar um ambiente complexo como as Unidades de Terapia Intensiva Neonatal (UTIN)
traz a manifestacdo do sentimento de preocupacdo, haja vista que as necessidades implicitas com
o cuidado ao recém-nascido pré-termo (RNPT) sdo relevantes. Nessa perspectiva, verificou-se a
necessidade de desmitificar a visdo, por muitas vezes caracterizada negativa, a respeito das UTIN.
Por meio do acolhimento dos pais e trazendo-os para as praticas de cuidados com o RNPT, busca-
se propiciar um ambiente humanizado, atribuindo técnicas assistenciais existentes a interacdo e
participacdo concomitante dos profissionais de enfermagem, corroborando assim para a
aproximacdo e confianca dentro de um ambiente de alta complexidade. Portanto, de acordo com o
gue foi apresentado acima, o tema escolhido tem o intuito de colaborar com o desenvolvimento de
praticas assistenciais humanizadas para com o RNPT dentro da UTIN.

Dessa forma, este trabalho objetivou a realizacdo de uma revisdo integrativa da literatura
sobre o cuidado humanizado ao recém-nascido (RN) prematuro em Unidade de Terapia Intensiva
Neonatal (UTIN).

METODOLOGIA
Mediante a realizacdo das buscas de acordo com a metodologia apresentada, seguimos
com a explanacdo dos artigos referentes que auxiliaram no desenvolvimento desta revisdo

integrativa, conforme apresentado no Quadro 2.

Quadro 2. Relagdo de artigos cientificos utilizados na revisado integrativa da literatura.

AUTOR(ES) | ANO TITULO PERIODICO

Oliveira et al. 2016 Conhecimento e atitude dos | Rev. Eletrénica de
profissionais de enfermagem sobre | Enferm.
avaliacdo e tratamento da dor
neonatal.

Ferreira et al. 2016 Equipe de enfermagem e | Rev. RENE.
promogao do cuidado humanizado em
unidade neonatal.

Gesteira et al. 2016 Método canguru: beneficios e | Rev. Enferm.
desafios experenciados por | UFPM.
profissionais de saude.

Ribeiro et al. 2016 Prematuro em unidade de | Rev. Enferm. UFPE
terapia intensiva neonatal: a
assisténcia do enfermeiro.

Lopes et al. 2017 Humanizacdo dos cuidados ao | Rev. Enferm. UFPE.
recém-nascido no método canguru:
relato de experiéncia.

Stelmak et al. 2017 Aplicabilidade  das  a¢bes | R.  pesq.  cuid.
preconizadas pelo método canguru. fundam. Online.

Noda et al. 2018 A humanizacdo em unidade de | Reme Rev. Min.
terapia intensiva neonatal sob a ética | Enferm.
dos pais.
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Virgens et al. 2018 A influéncia da succdo ndo | Rev. Cienc. Med.
nutritiva como analgesia nao
farmacoldogica em  recém-nascido
durante procedimentos dolorosos:
revisdo sistematica.

Siqueira et al. 2019 Uso do polvo de croché em | Rev. Enferm. UERJ.
prematuro na unidade neonatal: uma
analise de noticias eletronicas.

Costa et al. 2019 Rede de descanso e ninho em | Rev. Bras. Enferm.
prematuros: ensaio clinico
randomizado.

Costa et al. 2019 Humanizagdo da assisténcia | Rev. Enferm. UFPE.
neonatal na otica dos profissionais da
enfermagem.

Filho et al. 2019 Estratégias do enfermeiro | CuidArte, Enferm.
intensivista  neonatal frente a
humanizacdo do cuidado.

Souza et al. 2019 Fortalecimento do  vinculo | Rev. Enferm. UFPE.
entre familia e o neonato prematuro.

Leite et al. 2020 Humanizacdo da assisténcia de | Rev. Enferm. Health
enfermagem em unidade de terapia | Care.
intensiva neonatal.

Santos et al. 2020 Banho enrolado em bebés | Rev. RENE.
prematuros em unidades neonatal: a
pratica na perspectiva de enfermeiros.

Moura et al. 2020 Os pais como pilares para a | Rev. Enferm. UERJ.
seguranca do paciente em unidade
neonatal.

Lemos et al. 2020 Efeitos da ofuroterapia no | Rev. Pesqui.
relaxamento e ganho de peso em | Fisioter.
recém-nascidos prematuros na
unidade de cuidados neonatal.

Lima et al. 2020 Intervencdo de enfermagem - | Acta Paul Enferm.
primeiro banho do recém-nascido:
estudo randomizado sobre o}
comportamento neonatal.

Barbosa et al. 2021 Caracterizacdo de mdes e | Rev. Enferm.
recém-nascido pré-termo em uma | Atengdo saude.
unidade de terapia intensiva neonatal.

FONTE: MARTINS E COSTA, 2021.

A procura pela evolucdo e diminuicdo dos danos dentro de uma UTIN elencou a
humanizagdo no decorrer dos anos como uma das configuracdes de grande importancia para o
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cuidado ao neonato. Observando o paciente em sua condicdo especifica e individual, a
humanizagdo auxilia a evitar consequéncias traumaticas durante o restabelecimento dos padrdes
fisiolégicos do bebé. Sendo assim, a equipe de enfermagem obtém o importante papel de
desenvolver um ambiente calmo e receptivo ao RN e sua familia, podendo assegurar a integridade
da assisténcia e promover a comunicagdo ativa, a fim de evitar conflitos gerados referente a
duvidas e criar um cendrio com maior clareza de informacdes (FILHO et. al., 2019).

Segundo COSTA et. al. (2019), a humanizacdo deveria ser exaltada como uma abordagem
assistencial com intuito de direcionar a individualidade do paciente e adequar-se a singularidade
pessoal, e ndo ser estabelecida apenas como um protocolo. Nesse contexto, o envolvimento entre
equipe e usuario assegura que a familia seja compreendida e sua opinido seja validada.

Em consonancia, assegurar a inclusdo dos pais dentro da rotina de uma UTIN, torna-se um
aspecto fundamental para o beneficiamento do tratamento ao RN, visto que hd a necessidade de
proporcionar um ambiente seguro e de liberdade para os pais e familiares. Dessa forma, evidencia-
se 0s pais como os pilares para seguranca do cuidado ao bebé, podendo notificar e precaver em
relacdo a possiveis acidentes. Fatores como infusdo de medicacdo de forma errada, aquecimento
de incubadora com temperatura incorreta, realizacdo de oxigenoterapia diferente do necessario e
lavagem das maos inadequada sdo condutas erréneas relacionadas a equipe de enfermagem que
validam a necessidade dos pais no processo de cuidado, no qual ainda se torna um desafio a
realizacdo de acGes que contribuem para envolvimento entre pais e equipe (MOURA, et al., 2020,
SOUZA, et al., 2019).

Estudos mostram a expectativa dos pais com relacdo a humanizacdo, na qual pontuam
como uma atencdo carinhosa, assistida, especifica e individual. Demonstrar atencdo a integralidade
do bebé e a familia, resulta em um dos principais pontos para aceitacdao em relacdo a internacao,
assegurando uma relacdo de confianca entre equipe e familia (NODA, et al., 2018).

Nessa perspectiva de insercdo familiar é importante citar o método canguru Figura 1, uma
das técnicas mais utilizadas com intuito de promover o aleitamento materno, estimular o contato
com a familia e reduzir o nivel da dor. A técnica permite a entrada dos pais dentro da UTIN e
auxilia no vinculo, podendo efetivar assim a participacdo ativa da familia. Para realiza-la, coloca-se
em contato pele a pele, na qual o bebé deve estar sempre com menor nimero de roupas possivel
e ser colocado em posicdo vertical sobre o peito do familiar, fazendo com que aumente o vinculo.
Ruidos de voz, cheiros e os batimentos cardiacos remetem a sensagdo de aconchego visto a
situacdo de vulnerabilidade. De inicio, torna-se um desafio em que geralmente a mae fica insegura
guanto a fragilidade do bebé, mas a técnica foi bem aceita entre os pais. Entretanto as restri¢cdes
como situacdo clinica do RN, flexibilidade dos pais em aceitar o contato, realizacdo de trocas de
experiéncia e insercdo dos familiares em ambiente hospitalar gera um debate entre as equipes de
trabalho, ainda assim, os resultados mostram que o método canguru é um grande aliado para o
desenvolvimento positivo dos RNPT (LOPES, et al., 2017, STELMAK, et al 2017, GESTEIRA, et al,,
2016).
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Figura 1. Método canguru. Extraido e modificado de PREMATURIDADE. Disponivel em:
https://www.prematuridade.com/index.php/noticia-mod-interna/metodo-canguru-diretrizes-do-
cuidado-8756

Do mesmo modo, em relacdo ao cendrio da equipe de enfermagem, ha a necessidade da
realizagdo de estratégias para promogdo do cuidado humanizado. A principio avaliar o acolhimento
familiar, condicionar um ambiente adequado e livre de ruidos estressantes, realizar minimo
manuseio, adequar a temperatura corporal, executar posicionamento terapéutico e realizar uma
atencdo adequada ao RN sdo alguns dos pontos em relacdo ao compromisso profissional com
intuito de aumentar o modelo técnico e aperfeicoamento das condutas, evidenciando grande
importancia e eficicia mediante a realizacdo durante a rotina (FERREIRA, et al., 2016, RIBEIRO, et
al., 2016).

A importancia do conhecimento da equipe de enfermagem em relagdo a dor do RN torna-
se também um ponto significativo e evidente dentro do contexto humanizagdo, esta abordagem
mostra-se um grande desafio, decorrente da incapacidade do bebé em retratar sua dor.
Parametros fisioldgicos alterados, agitacdo, mudancas comportamentais e mudangas nas
expressOes faciais sdo fatores importantes para a realizacdo da avaliacdo da dor. Tendo em vista a
condicdo especifica individual do bebé, ha a necessidade e o direito de acesso a medidas para alivio
da dor, podendo ser farmacoldgicas ou ndo farmacoldgicas, na qual demostram grande éxito na
diminuicdo da dor (OLIVEIRA, et al., 2016).

A exemplo dessas medidas durante o processo doloroso, a sucgdo ndo nutritiva elenca uma
das assisténcias na qual geram conforto e protecdo ao RN durante os procedimentos Figura 2.
Dessa maneira, a equipe de enfermagem responsavel pela técnica utiliza-se de chupetas de silicone
ou o proéprio dedo minimo calgado com luva onde introduz na cavidade oral do bebé podendo ser
ou ndo combinado a sacarose, realizando ao mesmo tempo que ocorre a dieta por sonda. Esta
técnica deve ser feita mais ou menos dois minutos antes da realizacdo de qualquer procedimento,
podendo assim ajudar na diminuicdo do estresse do bebé. Permite-se também o amadurecimento
do reflexo de sucgdo, auxilia no processo intestinal, porém se combinado a sacarose possui
contraindicagdes quando realizado muitas vezes, visto que implica no desenvolvimento
neuroldgico (VIRGENS, et al., 2018).
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Figura 2. Succdo nutritiva

FONTE: SANAR. Disponivel em: https://www.sanarmed.com/artigos-cientificos/volume-derramado-
saturacao-de-oxigenio-e-frequencia-cardiaca-durante-a-alimentacao-de-recem-nascidos-
prematuros-comparacao-entre-dois-metodos-alternativos-de-oferta

Visto a necessidade de diminuicdo de fatores estressantes dentro da UTIN, ferramentas
como a técnica do ninho e rede de descanso sdo algumas das principais a¢des com intuito de
promover o conforto ao RNPT. A técnica da rede de descanso Figura 3 realiza-se por meio de redes
dentro de incubadoras ou bercos aquecidos durante o tempo de internacdo. O método permite ao
bebé uma acomodagdo que remete ao ventre materno, possibilitado por meio do balanco
repetitivo, sendo assim estimula-se também o reflexo, sistema vestibular e as condi¢des nocentes
causados pela imaturidade. No mesmo contexto, o ninho trata-se de um instrumento de apanagio
utilizados na acomodacdo pertinente de prematuros, que é feito por um pano enrolado em
formato de "U" ou "0", no qual permite restringir o RN da cabeca aos pés, em uma dimensdo que
remete ao ventre materno. Este preceito gera estabilidade na postura e consequentemente uma
diminuicdo do gasto de energia e melhora no empenho neurocomportamental (COSTA, et al.,
2019).
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Figura 3. Rede de descanso.
FONTE: FIOCRUZ. Disponivel em: https://www.jcnet.com.br/noticias/geral/2014/07/413966--
redinhas--acalmam-bebes-na-uti.html|

Em analise, obtemos também outras técnicas a fim de consolidar o processo de
humanizagdo. Iniciado na Dinamarca em meados de 2013 e aderido pelo Brasil 2017, o artefato de
croché em formato de polvo passou a ser mais uma das estratégias facilitadoras nas necessidades
humanas existentes durante o processo de internacdo. Mediante as dificuldades para ser usado
pelos bebés em situacdo de prematuridade é limitado o uso para aqueles que se encontram em
isolamento e intubados. Para ser introduzido dentro das incubadoras, € necessario ser de uso
exclusivo de cada RN, esterilizado a cada cinco dias ou se houver contato com alguma secrecdo,
podendo assim evitar risco de infeccdo.

O Polvo de croché possui tentaculos que de forma ludica se assemelha ao corddo umbilical,
0 que reminiscéncia a vivéncia intrauterina, promovendo efeitos desejaveis e facilitando as
relacbes entre equipe e familiares. O brinquedo propicia também o desenvolvimento
neurocognitivo, acura os sinais vitais como frequéncia respiratoria, frequéncia cardiaca, auxilia na
melhora da oxigenagdo, assegura qualidade do sono e reduz o choro, além de avangos na
recuperacdo fisica dos bebés (SIQUEIRA, et al., 2019).

Figura 4. Polvo de croché
FONTE: METROPOLES. Disponivel em: https://www.metropoles.com/distrito-federal/saude-
df/polvos-de-croche-ajudam-na-recuperacao-de-bebes-internados-em-uti?amp
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Outro ponto importante dentro da humanizacdo é o banho, em que a OMS aconselha adiar
em no minimo 6 horas apds seu nascimento, conservando o vérnix caseoso na pele do bebé. A
realizacdo do banho permite um conjunto de estimulos e por meio deles possibilita avaliacdao
conforme o estado comportamental (LIMA, et al., 2020).

Nesse contexto, o banho torna-se um grande aliado quando se trata da hospitalizacdo do
RN, aspectos como dor e estresse sdo fatores dos quais interferem negativamente na terapéutica.
Mediante essa ideia, técnicas como banho de imersdo enrolado auxilia no relaxamento e
diminuicdo do desarranjo comportamental do bebé. Essa técnica consiste em preparar a dgua na
devida temperatura (morna), em seguida enrolar um pano na dimensdo do bebé, podendo assim
leva-lo até a banheira onde é iniciado com a lavagem do rosto e conforme for se adaptando pode-
se retirar o pano envolto para realizacio da higiene. E necessario salientar a importancia da
participacdo dos pais visto que se cria uma confianga por visualizarem o RN calmo e relaxado, desta
forma consegue-se obter uma sensacdo de seguranca comparado ao meio uterino e estimular o
padrdo sensoriomotor (SANTOS, et al., 2020).

Outro procedimento é o banho de ofurd ou ofuroterapia, essa modalidade proporciona as
mesmas sensacdes evidentes no banho de imersao enrolado, porém, diferencia-se pela técnica em
gue o método consiste na utilizacdo de uma banheira de ofurd em sua devida capacidade, em
seguida é posicionado o RNPT dentro em posicdo vertical, momento que seu corpo é imerso até a
altura dos ombros, podendo assim fazer com que o profissional possa apoiar suas maos entre a
regido cervical e mandibular, permitindo a movimentacdo na agua e flutuacdo (LEMOS, et al,,
2020). Em sintese, a prematuridade torna-se um ponto sério a se tratar, haja vista a abrangéncia
de fatores clinicos, ambientais, sociais, genéticos e bioldgicos, que retardam o processo de
adequacdo ao meio extrauterino (BARBOSA, et al., 2021). Todavia a humaniza¢cdo deste modo
torna-se um aliado fundamental para diminuicdo de fatores condicionados ao RN em sua
vulnerabilidade. Realizar o acolhimento RN e familia, praticar técnicas favorecedoras, buscar
conversa ativa com os pais e influenciando assim o empoderamento deles em relacdo ao cuidado
com seu filho certamente auxiliam no processo de internacdo (LEITE, et al., 2020).

CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo possibilitou a exemplificagdo de que humanizar abrange muito mais do
gue apenas técnicas e sim inumeros fatores que auxiliam no conjunto de medidas a fim de
restabelecer os padrdes fisioldgicos do RN dentro da UTIN. Atentar-se a situacdo de individualidade
e integridade torna-se um desafio na qualidade do cuidar, todavia a equipe de enfermagem
integrada a presenca dos pais, contemplam um conjunto favordvel para execug¢do de um processo
terapéutico adequado.

Mostra-se também a importancia da realizacdo de métodos especificos dentro da UTIN,
em que citamos o método canguru, banho de imersdo enrolado e ofuroterapia, suc¢do ndo
nutritiva, polvo croché, rede de descanso e ninho. Essas técnicas ainda sdo um desafio para serem
implementadas dentro da UTIN, visto que haja a necessidade de um enfermeiro qualificado e
disposto a efetivar dentro de sua rotina concomitante a sua equipe de trabalho. Hd também
dificuldade mediante a disponibilidade de materiais, questdo financeira e adequacdo da equipe.
Desse modo podemos corroborar com a ideia de que ainda existe uma instigacdo em relacdo a
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humanizacdo que necessita de um avanco para que seja disponibilizado para auxiliar no tratamento
dos RNTP.
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